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A pandemia do novo coronavirus aqueceu o debate em torno de tema ainda incipiente no
Brasil, a telemedicina’, assim entendido, nos termos da resolugdo 1.643/2002 do CFM, o
"exercicio da Medicina através da utilizacdo de metodologias interativas de comunicacao
audiovisual e de dados, com o objetivo de assisténcia, educagdo e pesquisa em Salde"2.
Diversos procedimentos estdo abarcados pelo conceito, muitos dos quais, no cenario atual
de propagacdo alarmante do Covid-19, podem trazer enormes vantagens para todos os
atores envolvidos: médicos, pacientes e gestores.

A teleconsulta, consistente na transmisséo, pelo paciente, de informagdes acerca de seu fomentadores
estado de saude ao médico por qualquer meio de telecomunicacgéo, e o telediagnostico, que
permite o diagnostico por meios eletrénicos, mitigam enormemente os riscos de contagio, ja
que evitam o deslocamento do paciente até uma unidade de atendimento, expondo n&o s6 os
demais pacientes bem como os ja sobrecarregados profissionais de saude, para esclarecer
suas duvidas e receber o encaminhamento mais condizente com os sintomas e queixas SAO PAULO
apresentados.

A telepatologia, por sua vez, compreendida como o "exercicio da especialidade médica em
patologia mediado por tecnologias para o envio de dados e imagens com o propésito de
emissdo de relatorio, como suporte as atividades anatomopatoldgicas desenvolvidas
localmente"3, e a telerradiologia, relativa ao "exercicio da Medicina, onde o fator critico é a
distancia, utilizando as tecnologias de informacao e de comunicacéo para o envio de dados e
imagens radioldgicas com o propésito de emissdo de relatério, como suporte as atividades
desenvolvidas localmente"4, viabilizam a rapida interagdo entre profissionais das diversas
areas envolvidas com a patologia, sem limitagbes de espago ou tempo, a otimizar o
atendimento e facilitar o diagndstico precoce e preciso.

Esses procedimentos promovem, evidentemente, a desospitalizagdo e aprimoram o
gerenciamento dos recursos, permitindo que os esforgos se voltem para aqueles pacientes
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que, de fato, requerem tratamento ambulatorial ou hospitalar, o que se afigura
particularmente relevante diante da realidade brasileira de escassez de recursos.

Apesar das inegaveis vantagens oferecidas, o emprego da telemedicina se da em contexto
de indesejavel inseguranca juridica tendo em vista a auséncia de regramento detalhado que
dé conta dos diversos aspectos envolvidos; ha, apenas, a laconica resolugao 1.643/2002% e o
Cédigo de Etica Médica®, além de resolugdes voltadas & regulamentagéo de procedimentos
especificos, como a telerradiologia’ e, mais recentemente, a telepatologia8. Em dezembro de
2018, chegou-se a editar a resolugdo 2.2279, que admitia a teleconsulta, desde que ja tivesse
havido o prévio estabelecimento de relagdo presencial entre médico e paciente (art. 4°, §1°),
ressalvada a possibilidade de a relagcao ser estabelecida de modo virtual para cobertura
assistencial em areas geograficamente remotas (art. 4°, §3°). Por meio da teleconsulta, o
meédico poderia ndo apenas proceder ao diagnéstico, mas também prescrever o tratamento
adequado, ficando obrigado a realizar os respectivos registros eletronicos/digitais (art. 5°,
VIIIL, 1X, XI). A resolugdo 2.227/2018, todavia, foi revogada 2 meses apds sua edi¢cdo, em
fevereiro de 201910,

Ainda que o espectro regulamentar esteja longe de ser o adequado, é suficiente para que
dele se possa extrair a legalidade do emprego da telemedicina, sobretudo em situagdes
excepcionais como a que se vivencia.

O art. 37 do Cédigo de Etica Médica veda ao médico "prescrever tratamento e outros
procedimentos sem exame direto do paciente, salvo em casos de urgéncia ou emergéncia e
impossibilidade comprovada de realiza-lo, devendo, nesse caso, fazé-lo imediatamente
depois de cessado o impedimento, assim como consultar, diagnosticar ou prescrever por
qualquer meio de comunicagdo de massa". Dispde, ainda, o §1° que "o atendimento médico
a distancia, nos moldes da telemedicina ou de outro método, dar-se-a sob regulamentagao
do Conselho Federal de Medicina". Da conjugacdo de ambos os dispositivos, duas
conclusodes se impdem.

Em primeiro lugar, o §1° qualifica como licito o exercicio da telemedicina, e remete sua
disciplina a regulamentacédo do CFM, que estd consubstanciada justamente na resolucao
1.643/2002. Nesse contexto, a Resolugao determinou que os servigos prestados por meio da
telemedicina "deverao ter a infraestrutura tecnoldgica apropriada, pertinentes e obedecer as
normas técnicas do CFM pertinentes a guarda, manuseio, transmissdo de dados,
confidencialidade, privacidade e garantia do sigilo profissional" (art. 2°), e definiu que "em
caso de emergéncia, ou quando solicitado pelo médico responsavel, o médico que emitir o
laudo a distancia podera prestar o devido suporte diagnéstico e terapéutico" (grifou-se)
cabendo, contudo, ao médico assistente do paciente se responsabilizar profissionalmente

pelo atendimento (art. 4°).

Em definitvo, embora a resolugédo 1.643/2002 pouco diga a respeito da operacionalizagéo da
telemedicina no pais, é essa a norma que regulamenta a atividade — ndo havendo que se
falar, portanto, em auséncia de regulamentacgéo do §1°, art. 37 — e o faz em consonéncia com
o que dispde o Cédigo de Etica Médica, o que remete a analise da segunda conclus&o: posto
a regra parega ser a proibicdo de prescricdo de tratamento e outros procedimentos sem
exame direto do paciente, vale dizer, sem anamnese — o que pode ser até questionado,
considerando-se a autonomia do profissional de saude e a sua consequente
responsabilidade pelos atos praticados —, fato é que, excepcionalmente, "em casos de
urgéncia ou emergéncia e impossibilidade comprovada de realiza-lo", ela sera,
indubitavelmente, admitida.

De fato, experimenta-se situagcdo de emergéncia em relacdo a pacientes possivelmente
infectados pelo Covid-19. A lei 9.656/1998 oferece, em seu art. 35-C, conceito de emergéncia
para fins de cobertura obrigatéria dos planos e seguros privados de assisténcia a saude, que
pode servir de parametro para a interpretagdo da excegdo prevista no caput do art. 37 do
Cédigo de Etica Médica bem como do art. 2° da resolugéo 1.643/2002. De acordo com o
dispositivo, consideram-se de emergéncia os casos "que implicarem risco imediato de vida
ou de lesGes irreparaveis para o paciente, caracterizado em declaragdo do médico
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assistente". Tendo em vista a pandemia ora instalada e a existéncia de inUmeros grupos de
risco, entende-se que o conceito de emergéncia deve ser alargado, para abarcar ndo apenas
as situagdes em que o proprio paciente se encontra em risco de vida ou de lesdes
irreparaveis, mas também aquelas em que haja suspeita de infecgdo pelo Covid-19, mesmo
que o paciente nao apresente complicagdes, ja que a altissima taxa de transmissibilidade o
torna poderoso vetor da doenga, e coloca em risco diversas pessoas no seu entorno. Nessa
direcéo, a expressao emergéncia deve remeter tanto aquela individual, quanto a social, pelo
que estdo autorizados a consulta, o diagndstico e a prescricdo de tratamento por meios
eletrénicos e digitais, a despeito da realizagdo de anamnese, em pacientes possivelmente
infectados.

Em definitivo, em tempos de coronavirus, nenhuma possibilidade deve ser desperdigada,
desde que de acordo com a legalidade constitucional. E a telemedicina, inclusive nas
modalidades de teleconsulta e telediagndstico — dispensada, repita-se, a anamnese -,
considerando-se o estado de emergéncia social, exsurge como arma poderosa, licita e
legitima, a oferecer a todos, médicos, pacientes e coletividade, maiores e melhores chances
de éxito na guerra que se trava. Oxala o misoneismo nao impega a tecnologia de
desempenhar todo o seu potencial nesta ardua batalha.
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